
รายงานรอยละความพึงพอใจ 

การใหบริการของสำนักบริการคอมพิวเตอร ป 2563-2564 

เดือน รอยละความพึงพอใจ คะแนนเฉล่ียรวม เกณฑการประเมิน 

ตุลาคม 2563 85.00% 4.25 พึงพอใจมาก 

พฤศจิกายน 2563 84.17% 4.21 พึงพอใจมาก 

ธันวาคม 2563 85.00% 4.25 พึงพอใจมาก 

มกราคม 2564 85.00% 4.25 พึงพอใจมาก 

กุมภาพันธ 2564 92.5% 4.63 พึงพอใจมากท่ีสุด 

มีนาคม 2564 80.00% 4.00 พึงพอใจมาก 

เมษายน 2564 96.61% 4.83 พึงพอใจมากท่ีสุด 

พฤษภาคม 2564 96.91% 4.85 พึงพอใจมากท่ีสุด 

มิถุนายน 2564 93.82% 4.69 พึงพอใจมากท่ีสุด 

กรกฎาคม 2564 95.58% 4.78 พึงพอใจมากท่ีสุด 

สิงหาคม 2564 93.33% 4.67 พึงพอใจมากท่ีสุด 

กันยายน 2564 96.88% 4.84 พึงพอใจมากท่ีสุด 
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